"ﬂ" TECH2INOV

Tecnologia e Inovagao

APRESENTAGCAO COMERCIAL

INOVBIZ

Plataforma Modular de Gestao Empresarial

A gestao da sua empresa, a sua medida.

MODULOS PARA DIFERENTES AREAS

=y =3 iny 05

Leads Clientes Comercial Financeiro

("D B @

Projetos Documentos Pessoas Integragoes

Uma plataforma que centraliza informacao, organiza processos e permite
escolher os modulos de que cada empresa nhecessita.
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m A SOLUCAO
Uma plataforma. Varias necessidades.

Cada empresa tem processos proprios. O INOVBIZ adapta-se através de uma estrutura central
e de médulos funcionais.

'« PLATAFORMA BASE
A - . o .. . . ~ ~
N~ Instalacao, configuracao inicial, personalizacao e gestao de acessos.

= %3

Instalacao Configuracao inicial Personalizacao Gestao de acessos

o B

Leads Clientes Projetos Documentos

()
M

A empresa comeca com as
funcionalidades necessarias e pode
acrescentar médulos e utilizadores a
medida que a sua atividade evolui.

Inicio + Modulos + Utilizadores
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. FUNCIONAMENTO

Simples de implementar. Facil de expandir.

Configuracao
Instalamos e configuramos a plataforma de acordo com a estrutura e

necessidades do cliente.

Escolha dos modulos

A empresa seleciona as funcionalidades que pretende utilizar.

Utilizadores e permissoes

Define o numero de utilizadores e os respetivos acessos.

Evolucao

Pode contratar outros modulos, integragcdes ou desenvolvimentos
especificos.

. Outros médulos ‘ Integracées

. Desenvolvimentos especificos

PERCURSO DE IMPLEMENTAGCAO

. ~ . Utilizadores e
Configuragao edl Escolha dos modulos 4 .
permissées
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CATALOGO

B8 catiLoco
Moddulos para diferentes areas

@

01
Leads

Gestao de contactos e
oportunidades comerciais.

03
Comercial

Propostas, orcamentos e
acompanhamento.

05
Projetos

Projetos, tarefas, equipas e prazos.

07
Pessoas

Colaboradores e processos
internos.

O)
m
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12.’ TECH2INOV

Tecnologia e Inovacao

02
Clientes

Fichas, contactos e historico de
relacionamento.

04
Financeiro

Acompanhamento financeiro e
informacao de gestao.

06
Documentos

Organizacao e gestao documental.

08
Integracoes

Ligacao a outros sistemas,
mediante avaliacao técnica.

A selecao e disponibilidade dependem das funcionalidades implementadas e da proposta
apresentada ao cliente.

INOVBIZ
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Tecnologia e Inovacao

- VALOR PARA A EMPRESA

Porqué escolher o INOVBIZ?

1 4

Modular Centralizado
Contrata apenas os médulos Informacgao e processos num
necessarios. unico ambiente digital.

2
. Personalizavel

Configuragao ajustada a estrutura
e aos processos de trabalho.

5
. Integravel

Integragcdes com programas
externos sujeitas a avaliagao.

3 6
. Escalavel . Acompanhado

Possibilidade de acrescentar Manutencao técnica dos
modulos e utilizadores. componentes contratados.
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Tecnologia e Inovacao

m CONTRATACAO

Um investimento claro e ajustavel

Servicos Proposta
adicionais comercial

COMPONENTE O QUE INCLUI MODELO

ﬂ Implementacéo Instalacao, configuragao e personalizagao

inicial.

Implementacao Mddulos Utilizadores Manutencao

Modulos Funcionalidades selecionadas.

o
v

p=28l Utilizadores Numero de utilizadores necessario.

Manutencao Manutencéo técnica dos médulos contratados.
@ Servigos Melhorias, novas funcionalidades e D ——
adicionais integracoes.

@ Os valores sao definidos na proposta comercial, conforme os modulos, utilizadores e servigos
necessarios.
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m MANUTENCAO

O que estaincluido?

INCLUIDO SUJEITO A
@ Na manutencio anual . Avaliacao e orcamento

proprios

Correcao de erros. Novas funcionalidades e

melhorias.

Atualizacoes de seguranca.

®© ©

Alteracdes aos processos
existentes.

existentes dos mddulos
contratados.

©

Personalizacdes adicionais.

Integracdes com sistemas de
gestao, faturacao ou ERP.

Manutencao das funcionalidades

. Incluido na manutencao anual . Avaliacao e orcamento proprios
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INTEGRAGCOES

Ligacao aos sistemas existentes

O INOVBIZ pode integrar-se com outras aplicagdes, mediante avaliagao da viabilidade técnica
de cada situacao.

Faturacao

ERP

Gestao

' Outros

CADA INTEGRAGAO E ANALISADA INDIVIDUALMENTE, CONSIDERANDO

Sistemas envolvidos Requisitos Limitacoes Trabalho necessario
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- INVESTIMENTO INICIAL

Investimento inicial

O investimento inicial contempla a instalagao e configuracao da plataforma, a disponibilizacao
dos modulos selecionados e as respetivas personalizacoes.

Instalacao e configuracao Mddulo de Gestao de Mddulo de Gestao de

. Investimento inicial
base Leads Clientes

Instalacao e configuracao base

Configuracao da plataforma e gestao de utilizadores -
Instalacao e AMBITO
configuracao base Implementagéo da plataforma INOVBIZ e configuragéo inicial do sistema

de gestao de utilizadores.

Modulo de Gestao de Leads

Personalizacao do mddulo de Leads as necessidades do cliente

Modulo de Gestao AmBITO
de Leads Disponibilizagdo das funcionalidades de gestdo de leads, com
personalizacao de acordo com as necessidades identificadas do cliente.

Modulo de Gestao de Clientes

Personalizacao do modulo de Clientes as T
WA
necessidades do cliente
Madulo de Gestao AmBITO
de Clientes Disponibilizagao das funcionalidades de gestao de clientes. Eventuais

personalizacdes serao avaliadas e orcamentadas apds levantamento e
validacao dos requisitos.

. Acresce o valor da personalizagcao do modulo de Clientes, a definir apos validagao.
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T2

Investimento anual e custos recorrentes

O INOVBIZ contempla custos recorrentes associados a manutencao dos moédulos contratados

e ao licenciamento dos utilizadores.

©

Anuidade de manutencao
dos médulos

Licencas de utilizadores

DESCRICAO PERIODICIDADE CONDIGAO

Anuidade de manutencao dos
modulos

Licenca por utilizador

Valor anual por utilizador

SIMULAGCAO DOS CUSTOS DE UTILIZADORES

Numero de utilizadores Licenca por utilizador (més)

Numero de utilizadores Valor anual por utilizador

Custos recorrentes

A definir conforme os moédulos
contratados.

Por cada utilizador.

Por cada utilizador.

Custo mensal

Custo anual

Simulacao exclusivamente das licencas de utilizadores, sem incluir a anuidade de manutencao dos

modulos.
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m MANUTENGCAO E EVOLUGAO

Condicoes de manutencao e evolucao

A manutencao anual assegura a continuidade técnica e funcional dos mddulos contratados,
contemplando a manutencao das funcionalidades existentes e as intervencdes técnicas
previstas no servigo.

A MANUTENGAO ANUAL ASSEGURA

© £

Continuidade técnica e Manutencao das Intervengoes técnicas
funcional funcionalidades existentes previstas no servico

NAO ESTAO INCLUIDOS NA ANUIDADE

NAO INCLUIDO
Alteracoes ou melhorias aos
modulos contratados.

NAO INCLUIDO
@ Desenvolvimento de novas
funcionalidades.

NAO INCLUIDO
NAO INCLUIDO Integracées com aplicacoes
ﬁ Personalizag6es adicionais. externas, nomeadamente software
de gestao, faturacao ou ERP.

MELHORIAS E DESENVOLVIMENTOS ADICIONAIS

Melhoria ou desenvolvimento Avaliacao técnica do impacto

.. . > Orcamento especifico
adicional na estrutura existente

@ Qualquer melhoria ou desenvolvimento adicional sera sujeito a avaliagao técnica, considerando o
impacto na estrutura existente, e a orcamento especifico.
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n REGRAS COMERCIAIS E CONTRATUAIS

Regras comerciais e contratuais

A relacao é formalizada num contrato de licenciamento, manutencao e suporte, com as
seguintes condigoes.

9 63

Licenciamento Manutencao Suporte Contrato

2

CONDIGAO PROPOSTA

>
EY)
m
>

Licenciamento Direito de utilizacao, sem transferéncia de propriedade intelectual.
Instalacao Pagamento unico, definido em proposta.

Modulos Aquisicao individual, conforme catalogo.

Utilizadores Licenciamento por utilizador ativo.

Manutencao Renovacao anual.

. - Correcoes, seguranca e compatibilidade das funcionalidades
Atualizacoes ¢ 9 ¢ P

existentes.
Melhorias Analise de impacto e orgcamento independente.
Novos modulos Contratacao adicional.
Integracoes Avaliacao técnica, orcamento e condi¢cdes especificas.
Formacao Sessao inicial definida em proposta, formacao adicional cobrada.

Regras de cancelamento, exportacdo de dados e cessacado de
acesso.

Rescisao

(gl
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a PROXIMO PASSO

Vamos conhecer a sua empresa?

O INOVBIZ permite construir uma solucao a medida das necessidades de
gestao de cada organizacao.

NUMA REUNIAO PODEMOS

1 a Identificar os processos que pretende centralizar.
2 M=l Selecionar os modulos necessarios.

3 Definir utilizadores e permissoes.

4 Bl Avaliar personalizacdes e integracoes.

Preparar uma proposta comercial ajustada.

INOVBIZ

A gestao da sua empresa, a sua medida. TECH

Desenvolvido e comercializado pela TECH2INOV Tecnologia S Inovagéo
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